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ABSTRAK  

Tenaga kesehatan dihadapkan pada berbagai keadaan yang menuntut untuk 

selalu memberikan pelayanan kesehatan yang optimal. Hal ini menyebabkan tenaga 

kesehatan menghadapi stress saat kerja. Tenaga kesehatan dapat mengalami stress 

kerja ketika tuntutan pekerjaan tidak sesuai dengan kemampuan yang dimiliki. 

Terdapat beberapa faktor yang dapat mempengaruhi stres kerja pada tenaga 

kesehatan, salah satunya dukungan keluarga. Tujuan penelitian ini adalah untuk 

mengetahui analisis dukungan keluarga terhadap stress kerja pada tenaga kesehatan 

di RSUD Waru Kabupaten Pamekasan. 

Penelitian ini merupakan jenis penelitian kuantitatif dengan menggunakan 

desain observasional analitik melalui pendekatan cross sectional dengan fokus 

penelitian yang diarahkan untuk mengetahui pengaruh dukungan keluarga terhadap 

stress kerja tenaga kesehatan di RSUD Waru Kabupaten Pamekasan. Jumlah 

populasi sebanyak 122 orang dan jumlah sample sebanyak 55 orang responden yang 

diambil dengan teknik simple random sampling. 

Hasil regresi linier menunjukkan nilai Fhitung sebesar 45,769 dengan p value 

(0,000) yang berarti bahwa ada pengaruh dukungan keluarga terhadap stres kerja. 

Nilai koefisien determinan menunjukkan 0,463 yang berarti bahwa 46,3% stres 

kerja ditentukan oleh dukungan keluarga sedangkan sisanya sebesar 53,7% 

disebabkan oleh faktor yang lain.  

Pada penelitian ini, didapatkan hasil bahwa ada pengaruh antara dukungan 

keluarga dengan stress kerja tenaga kesehatan RSUD Waru Pamekasan. Dukungan 

keluarga memiliki hubungan negatif terhadap stres kerja yang dialami petugas 

kesehatan. Tenaga kesehatan yang mendapatkan dukungan keluarga yang cukup, 

maka semakin ringan stress kerja yang dialami. 

Kata kunci: dukungan keluarga, tenaga kesehatan, stres kerja. 
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ABSTRACT 

Health workers are faced with various conditions that require them to always 

provide optimal health services. This causes health workers to face stress at work. 

Health workers can experience job stress when job demands do not match their 

abilities. There are several factors that can affect job stress in health workers, one 

of which is family support. This study aimed to determine the analysis of family 

support on work stress in health workers at Waru Hospital, Pamekasan Regency. 

This research was a type of quantitative research that used an analytic 

observational design through a cross sectional approach with a research focus 

directed at knowing the effect of family support on the work stress of health workers 

at Waru Hospital, Pamekasan Regency. The population was 122 people and the 

sample size was 55 respondents who were taken with simple random sampling 

technique. 

The linear regression results show an F count value of 45.769 with a p value 

(0.000) which means that there is an effect of family support on work stress. The 

coefficient of determination shows 0.463 which means that 46.3% of work stress is 

determined by family support while the remaining 53.7% is caused by other factors.  

In this study, it was found that there was an influence between family support 

and work stress of health workers at RSUD Waru Pamekasan. Family support has 

a negative relationship to work stress experienced by health workers. Health 

workers who get enough family support, the lighter the work stress experienced. 

Keyword: family support, health care workers, work stress. 
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